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Mapa de Riesgos Paginaldel
PROCESO: Recoleccién, transporte y disposicién final de aguas residuales.
OBJETIVO: Asegurar la eficiencia en la prestacién del servicio de alcantarillado a través de la calidad del servicio, continuidad y cobertura del mismo.
ALCANCE: El proceso abarca desde la conduccion de agua servida, pluvial o combinada en los domicilios de los usuarios hasta la disposicion final en el punto de verti
RESPONSABLE: écnico y Operativo / i ializado de Alcantarillado
SEGUIMIENTO
AUTOEVALUACION REGISTRO
DEL PROCESO OFICI"I:_:,’:R‘:‘%"TROL EVIDENCIA DEL
(Lider de Proceso) SEGUIMIENTO
1.0bstruccion y/o 1.Reduccién 1 Labores de| 1.0bras de reposicion de|Se  han  realizado
colapso de redes la  continuidad  del|mantenimiento y limpieza redes obsoletas. obras de
2. Intervencion  y/o servicio de|del sistema de 2. Obras de rehabilitacion restitucion,reposicion
acciones de los alcantarillado. de redes Y rehabilitacion i
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3. Descargas  de Jertimientos. Tarcferir |e  interceptores para| iites periddicas a las operativa
quimicos no 7. Vigilancia permanente a saneamiento hidricos empresas que generan
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ALCANTARILLADO el riesgo debido  a dafios del permanentes al estado redes de alcantarillado.
alcantarillado de las redes de




